
地域課題

実証事業の内容

今後の展開

事業実施区域

事業体制

事業実施主体
【共創プラットフォーム】
西米良村公共交通共創プラットフォーム

【実施主体】西米良村
【共創パートナー】 （福祉）西米良村社会福祉協議会、天包荘

（商業）西米良村商工会、㈱米良の庄
(コンサルタント）日本工営都市空間㈱

• 村内全域をカバーする村営バスの日中の利用が少ないことか
ら、これらの時間帯を一部区域運行とし、高齢者のためのド
アツードアサービスの拡充。

• 福祉送迎の統合化による「福祉Maas」サービスを社会福祉協
議会や社会福祉法人のデイサービスと連携して実装。

• 商工会を窓口に買い物支援サービスの全村展開について検討。

• 福祉事業：福祉有償運行の統合効果の検証実施、区域運行導入
後の利用状況の比較検証後に福祉部門から公共交通部門への費
用負担について調整を行い、公共交通の収支改善。

• 買い物支援事業：全村展開の体制を整えることで、従来小川地
区だけであった体制を村営バス全体で拡充。各集落に運行拠点
（ターミナル）を整備することで運行事業者の送迎・配達負担
を軽減。

• 人口が少ないため、人手不足が深刻化しており、サービスの
統合による効率化が必要。

• 定時定路線の運行では高齢化した山間地域のニーズに応えら
れず、柔軟な運行が必要。

• 福祉有償送迎、配達に時間を取られ、本来のサービスに支障
が生じ、輸送とサービスの一体的な運用と役割分担が必要。

生涯現役で暮らせる村のお出かけしMaasプロジェクト（宮崎県児湯郡西米良村）

福祉・買い物×交通

福祉有償運送、いきいき
体操、薬配達、いきがいデ
イサービス、配食サービス

西米良村社会福祉協議会

村営バスのデマンド運行に合わせて介護福祉、買い物支援
サービスを実装。日本工営都市空間が事業全体を支援

ショートステイ・デイ
サービスの送迎

天包荘(デイザービス)

買い物支援サービス、
村内配送サービス

西米良村商工会

村営バスのデマンド運行
（一部の時間帯）

村営バス（西米良村）

お出かけしMaasのとり
まとめ（受付、システム
の運営、運行計画、配
車、荷物取りまとめ）

村所驛（㈱米良の庄)

プロジェクト運営支援
（ダイヤ調整、後方
支援、関係者との合
意形成など)

日本工営都市空間㈱

村所驛
（モビリティ・ポイント）

村の中心部にある「村所驛」
をﾓﾋﾞﾘﾃｨ・ﾎﾟｲﾝﾄに創成

基盤地図情報（国土地理院）を加工して作成
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